
双软申报常见问题解答 
 

（1）当年成立的企业能否享受“双软初创型企业”免费办理双软业务的政策 

不可以 

 

（2）协议书类型选错了如何处理 

再次进入协议书生成界面，正确选择类型，点击“生成”按钮并下载 

 

（3）扫描件上传错误，如何删除 

重新上传，系统会自动覆盖原有文件 

 

（4）软件产品版本号格式是否有规定 

Vx.x或 Vx.x.x，不宜太长 

 

（5）申报表中的企业名称、法人、工商注册号、成立日期、注册地址无法修改 

先删除原有记录→系统设置中进行工商注册信息修改→重新创建 

 

（6）产品评估证书是否需要年审 

产品证书是 5年有效期，有效期内不用办理任何手续 

 

（7）产品评估证书即将到期，如何延续 

过期后可重新进行评估，可提前 4个月 

 

（8）错过了软企年度评估时限，下一年是做软企年度评估，还是重新评估 

重新评估 

 

（9）当年成立的企业，能否申报软企 

不可以 

 

（10）上年度 12月份才成立的企业，今年能否申报软企 

符合软企评估指标的，可报 

 

（11）产品评估、企业评估能否同时进行 

产品评估被受理，产生业务受理号后，方可进行企业评估申报 

 

（12）企业名称进行了工商变更，如何进行软企年度评估 

方法 1：选择一个已取得产品评估证书的产品，首先进行软著证书和检测报告的变更→

产品评估证书变更→企业评估证书变更→企业年度评估； 

方法 2：新报一个软件产品评估→企业评估证书变更→企业年度评估 

 

（13）双软各项业务需要哪些材料，模板在哪下载 

申报系统每项业务的数据填报界面-“提交材料”清单页 

 

（14）办理双软需要多长时间 

一般是上月提交，次月月底左右可办结 



 

（15）当年取得的 cmmi或 iso9000系列证书的，能否作为质量证明材料使用 

可以 

 


